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DISPOSIZIONI OPERATIVE PER LA FRUIZIONE DI SERVIZI DI DIDATTICA A DISTANZA (DAD)

Nel contesto delle misure di contenimento dell’emergenza epidemiologica da Covid-19,
facendo riferimento alla nota Ministeriale 388 del 17 marzo 2020 e s.m.i., alle note e circolari
provenienti dal competente USR Iistituto ha adottato strumenti informatici suggeriti dal
Ministero dell’Istruzione (piattaforma “MOODLE” per condivisone documenti e somministrazione
test; programma open source CISCO WEBEX per le videolezioni) adatti all’obiettivo di fornire e
garantire un adeguato servizio di didattica e formazione a distanza agli alunniiscritti (DAD/ FAD). Si
prevede, inoltre, di implementare ed incrementare la DAD in futuro mediante I'uso di ulteriori
strumenti e risorse digitali per favorire una didattica in cooperative learning, per presentazioni
multimediali, classi virtualietc.. Verranno pertanto proposti, conil supporto dicorsi online da parte
dell’animatore e del team digitale, alcuni dei suddetti strumenti opportunamente selezionati al
finedi uniformare la DAD, favorendo pertanto le attivita degli alunni che dovranno utilizzare cosi
solo un numero ridotto di applicativi.

Le presenti istruzioni hanno lo scopo di fornire indicazioni a docenti, studenti, genitori al
fine di condividere le azioni e le prassi organizzative necessarie per razionalizzare, sistematizzare,
ottimizzare entro una cornice pedagogico-formativa condivisail percorso di didattica “a distanza”.

SCOPO E FINALITA DELLA DAD

L'utilizzo della didattica a distanza si &€ resa necessaria per I’emergenza in corso che ha
costretto il Governo a sospendere le lezioni in presenza. Fin da subito e stato possibile dare
continuita all’azione educativa e didattica utilizzando strumenti di FAD gia in uso nella nostra
scuola, che ha consentito di non perdere il contatto “umano” con gli studenti, supportandoli in
guesto momento di particolare complessita e di ansie. Attraverso la DAD é possibile:

raggiungere gli allievi e riproporre la classe in modalita live;
2. lavorare senza spostarsi da casa ottemperando, quindi, alle recenti disposizioni di
divieto di spostamenti non necessari;
3. diversificare I’ offerta formativa con il supporto di metodi comunicativi e interattivi;
4. personalizzare il percorso formativo in relazione alle esigenze dell'allievo.

Le attivita didattiche da realizzare a distanza devono essere organizzate in modo da
garantire la continuita dell’interazione con lo studente. Non si considera didattica a distanza il
solo postare materiali di studio o esercitazioni senza organizzare momenti in live con gli
studenti, prevedendo una fase precedente di spiegazioni ed eventuali successivi chiarimenti.
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Per avere efficacia il lavoro deve essere il piu possibile interattivo e deve prevedere test di
verifica a conclusione di ciascun modulo didattico.

Eventuali video lezioni postate sulla piattaforma “MOODLE” devono avere una durata
max di 10 minuti. E dimostrato, infatti, che oltre questa durata diventa difficile seguire un video
senza distrazione.

La lezione a distanza deve, invece, necessariamente seguire altre regole. Se in live, haiil
vantaggio di riprodurre la situazione reale, compresa la possibilita, perlostudente, di intervenire e
per il docente di rispondere in diretta ai quesiti posti. Proprio perché si tratta di una modalita
didattica diversa, & necessaria una progettazione attenta di ciascuna unita didattica (lezione) da
proporre. |l lavoro deve essere organizzato in moduli snelli, epistemologicamente fondati, privi di
ridondanza e di informazioni superflue.

ORGANIZZAZIONE DELLE LEZIONI A DISTANZA

E fortemente sconsigliato caricare in piattaforma troppi materiali di studio che potrebbero
disorientare lo studente ottenendo I'effetto contrario, ossia: demotivazione ed abbandono.
Non serve fornire tanti materiali aggiuntivi quanto stimolare lo studente ad approfondire, a
studiare, a seguire il lavoro come se fosse nella classe reale.

E altresi sconsigliato, in quanto contrario allo spirito della DAD, I’utilizzo della piattaforma solo per
postare compiti o indicare pagine da studiare. Occorre pensare alla lezione a distanza per le
opportunita di interazione che consente.

Spetta al docente, esperto della disciplina,

sollecitare I’'apprendimento, offrendo una spiegazione di cio che sista per proporre
e proporre i contenuti;

e rispondere ai quesiti degli allievi;

e supervisionareillorolavoro;

e verificarel’ apprendimento;

e mantenereil rapporto umano anche se a distanzacon gli allievi;

e dare sostegno anche psicologico oltre che didattico
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L'utilizzo combinato degli strumenti sopradetti (piattaforma MOODLE e CISCO WEBEX
MEETING) consentono di svolgere pienamente le diverse tipologie di attivita didattiche a distanza
qui di seguito riportate:

o Attivita sincrone
o Attivita miste (sincrone/asincrone)
o) Attivita asincrone

ATTIVITA SINCRONE

Considerata la diversa modalita di erogazione delle lezioni &€ necessario
organizzarne iltempo,alternandolocon momenti di pausa e di interazione con gli
studenti.Si suggerisce dinon somministrare lezioni per tempi troppo lunghi, oltre
che pertenercontodella soglia diattenzione tipica delle attivita on line, ma anche
per salvaguardare la vista di studenti e docenti; pertanto non € possibile che a tutte
le ore dell’orario curricolare del docente corrisponda una attivita sincrona,
ragionevolmente pud essere considerata nell’ordine del 50 %. A tal proposito vengono
elencatii puntiprincipali da tenerein considerazione dai docenti, daglialunni e dalle
loro famiglie:

PER | DOCENTI

e Evitare laregistrazione delle video lezioni effettuate con ausili informatici di
videoconferenza. Cioal finediridurreirischi legati ad una possibile diffusione
incontrollata o ad un uso improprio di tali registrazioni.

e Durante le sessioni di videoconferenza ¢ fatto espresso divieto di effettuare
registrazioni o fotografie.

e Evitare di instaurare videochatcon un solo studente, a meno dei casi gia previsti
nella didattica in presenza (ad esempio: lezioni con studenti disabili, ecc.)

e | docentiprimadiiniziarelavideolezione devono verificare, consentendo a tale
scopo l'uso momentaneo della webcam, la corrispondenza del nome con
I’alunno. Dopo questa verifica sideve bloccare la “room” per evitare eventuali
ingressi di partecipanti non appartenenti alla classe.

e Alternare una didattica frontale a gruppi a quella di classe per intero. E
indubbio che l’utilizzo di strumentazioni informatiche penalizza I’efficacia della
tradizionale didattica frontale; la classe non pud essere ridotta a un insieme di
piccoli quadrati in uno schermo.

Inoltre e facile verificare anche empiricamente che, soprattutto per i ragazzi,
Iintensita di una lezione online € maggiore rispetto alla tradizionale. Ma e
altrettanto indubbio che tali strumenti sviluppano la loro massima potenzialita
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attraverso metodologie didattiche alternative. Si consiglia pertanto, senza voler
entrare nel merito delle scelte individuali, di alternare alla classica lezione
frontale una didattica per gruppi o di tipo “flipped”.

o possibilescenariodididattica per gruppi: I'intero gruppo classe potrebbe
essere diviso in gruppi di 4/5 studenti. Ogni gruppo potrebbe avere un
obiettivo, da portare avantiin videoconferenza intra-gruppo durante una
parte dellalezione. Durante questa parte della lezione, il docente potrebbe
“saltare” da gruppo a gruppo (banalmente cambiando “stanza” virtuale),
supervisionando le attivita e offrendo supporto. La parte successiva della
lezione o parte di quella successiva, potrebbe essere dedicata alla
discussione di gruppo, magaricon team leader che si susseguono tra loro.

o possibile scenariodiflipped classroom:durante laprima parte della lezione
il docente assegnaun quesito, anticipandone il meccanismo di risoluzione, e
successivamente gli studentivengono lasciati a risolvere il quesito. Nella
secondapartedellalezione si discute assieme della corretta risoluzione,
supportando glistudentiin base alle difficoltaincontrate. Siricorda, se fosse
necessario, che nella flipped classroom |’ obiettivo non & quello percui tuttii
ragazzi risolvano il quesito correttamente, bensi accrescere il grado di
interesse e lacuriosita dei singoli, imparando dagli errori e dai tentativi.

La presenzasincrona degli studenti va rilevata dai docenti e sara oggetto di valutazione. (ll
docente, a tal fine, predisporra un suo “diario di bordo” che utilizzera come supporto ai fini
del giudizio finale).

e |’attivita, sincrona e asincrona, proposta agli studenti va annotata, attraverso I’opzione
bacheca, sul registro elettronico che continua ad essere il mezzo di comunicazione con le
famiglie che hanno il diritto di avere trasparenza dell’azione didattica.

Si raccomanda ai signori docenti di inserire in FAD materiale prodotto autonomamente e
comungue non soggetto alle norme del copyright, ossia di tutte quelle opere in cui viene
espressamente indicata unariserva del diritto d’autore anche con la semplice apposizione
del caratteristico simbolo ©.

PER GLI ALUNNI E GENITORI
- NON effettuare fotografie o registrazioni durante le video lezioni.

- NON condividerei parametri di accesso alle video lezioni o ad altri strumenti di
didattica a distanza con soggetti non autorizzati.

- NON utilizzare la piattaformain modo da danneggiare, molestare o insultare altre
persone.

- NON creare e non trasmettere immagini, dati o materiali offensivi, osceni o
indecenti.
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- NON creare e non trasmettere materiale offensivo per altre persone o enti.

- NON creare e non trasmettere materiale commerciale o pubblicitario se non
espressamente richiesto.

- NON interferire, danneggiare o distruggere il lavoro dei propri docenti o dei propri
compagni.

- NON curiosare nei file e non violare la riservatezza degli altri compagni.

- Gli elaborati prodotti devono essere consegnati esclusivamente nelle modalita
indicate dal docente, NON condividendoli mai con soggetti terzi.

Siribadisce che I'utilizzo del materiale audiovisivo & riservato esclusivamente agli alunni
dellaclasseedé percio consentito soltanto un uso privatoda parte degli stessi allievi per
fini didattici. Il materiale didattico & protetto dalle vigenti normativa in materia di tutela
del dirittod’autore (Legge n. 633/1941 e ss. mm. e ii.) nonché dalla normativa in tema di
tuteladeidatipersonali (D.lgs.n 196/2003 e ss.mm. e ii.e Regolamento UE n 679/2016 —
GDPR), pertanto e assolutamente vietato divulgarlo a terzi in qualsiasi forma, ivi
compresalasuariproduzione, pubblicazione e/o condivisione su social media (come ad
esempio Facebook), piattaforme web (come ad esempio YouTube) applicazioni di
messaggistica (come ad es. Whatsapp). Ogni utilizzazione indebita e/o violazione sara
perseguita a termini di legge.

Siribadisce alle famiglie, inoltre, la necessita di supervisionare |’uso degli ausili
informatici forniti agli studenti. L’Istitutonon e responsabile del | oro utilizzo al di fuori del
dominio informatico della scuola.

ATTIVITA’ ASINCRONE

Si tratta di tutte le altre attivita, ovvero delle attivita che prevedono la consegna agli
studenti di materiali peril loro svolgimento, utilizzando la piattaforma “MOODLE".

Il peso in tempo / impegno per studente di tutte queste attivita va commisurato
logicamente al peso della propria disciplina entro il monte ore complessivo della classe in
guestione.

Pertanto per ogni ora settimanale della propria disciplina occorre prevedere come
impegno di lavoro richiesto circa 30 minuti. Ovviamente se per le proprie ore (o alcune di
gueste) non sono state svolte in modalita sincrona o mista I'impegno richiesto deve considerare
anche le ore non svolte in tali modalita.

Tra le attivita asincrone vanno considerati anche eventuali sportelli per piccoli gruppi
che il docente potra realizzare al pomeriggioin video conferenza: si tratta infatti di attivita rivolta
ad un gruppo ristretto di studenti e non all’intero gruppo classe. Gli sportelli di questo tipo
saranno in primo luogo realizzati dai docenti con “orario potenziato” dedicato a sportello e
compatibilmente con il monte ore complessivo del loro incarico.
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ATTIVITA MISTE (SINCRONE/ASINCRONE)

In alternativa alla videolezione o alle altre attivita sincrone sopra elencate, I'orario

mattutino del docente puod essere svolto, sempre di norma in corrispondenza con il proprio
orario curricolare, con il lancio di attivita asincrone da fare svolgere agli studenti e successiva
restituzione in sincrono.
Esempio: la classe si collega ainizio orario in videoconferenza, il docente lancia un’attivita da
svolgere singolarmente o in piccoli gruppi con modalita collaborative (a collegamento di classe
spento) e, 15 minuti prima della fine dell’orario, puo essere ripristinato il collegamento per
effettuare la restituzione e la correzione con l'intera classe.

VERIFICHE E VALUTAZIONI

Dato il carattere particolare delle verifiche on line e facolta di ciascun docente attribuire
un voto complessivo all’insieme di piu prestazioni osservate e registrate, avendo tuttavia cura
che lo studente riceva corretto e tempestivo feed-back delle singole prestazioni.

E' opportuno che le attivita di verifica siano svolte in orario antimeridiano per
salvaguardare i tempi e i ritmi della vita familiare degli studenti, salvo particolari e circoscritti
casi concordati con il consenso degli studenti.

Le verifiche orali possono essere svolte con un numero limitato di studenti in
collegamento sincrono, avendo cura che il resto della classe abbia la possibilita di svolgere
attivita alternative e comunque dando sempre la possibilita di assistere a tutto il gruppo
classe.

Si sottolinea che le verifiche orali prive di testimoni sono di per sé nulle in caso di
contenzioso. Gli strumenti di valutazione gia in uso andranno integrati in base alle mutate
condizioni di contesto, includendo anche indicatori di competenza relativi a puntualita,
onesta e originalita nello svolgimento del compito, qualora essi non siano gia presenti nella
griglia del PTOF.

MONITORAGGIO DELLE ATTIVITA IN DAD

Il docente non deve firmare il registro elettronico, ma le attivita svolte devono essere
compilate su Bacheca del portale ARGO ed inviate agli studenti e genitori della classe.

Le valutazioni vanno sempre inserite nel registro con descrizione puntuale di ciod che si e
valutato (verifica orale, commento, debate, mappa, quiz, relazione, ecc..) e degli indicatori di
valutazione | docenti, qualora riscontrino irregolarita, sono tenuti a richiedere agli studenti
feedback sullaricezione dei materiali.

Il coordinatore di classe garantira I’interfaccia con I’Ufficio di Presidenza; periodicamente
fornira i dati relativi alla partecipazione, alle attivita svolte con la classe, agli esiti delle verifiche
effettuate, agli eventuali contatti con le famiglie nei casi di scarso profitto e/o partecipazione
degli studenti. Rimane inteso che ciascun docente del consiglio di classe avra cura di fornire i
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dati al coordinatore. | dati serviranno per i monitoraggi del Ministero e per la successiva

valutazione da effettuarsi in collegio docenti, alla ripresa delle attivita ordinarie.

INCONTRO IN VIDEO CHAT CON | GENITORI

| genitori potranno richiedere, utilizzando la chat presente sulla piattaforma MOODLE, un
incontro utilizzando il programma CISCO WEBEX MEETING e concordare con il docente data e

ora dello stesso.

SITUAZIONI PARTICOLARI E SPECIFICHE

| docenti di sostegno verificano la possibilita di supportare gli alunni diversamente abili con
schede e/o indicazioni di lavoro specifiche. Nell’impossibilita di azioni a distanza i docenti di
sostegno opereranno predisponendo materiale didattico connesso alle attivita programmate
e concorderanno con le famiglie le modalita di collaborazione piu idonee per i singoli
studenti.

Docenti con ore a disposizione: le ore "a disposizione" saranno trasformate in sportelli
didattici, anche in collaborazione con docenti delle medesime discipline.

REVISIONE DEL REGOLAMENTO DI ISTITUTO

Il Collegio dei Docenti propone al Consiglio di Istituto una integrazione specifica del
Regolamento in vigore.

Il Dirigente Scolastico

F.TO Prof.ssa Maria Francesca Miano
(Firma autografa sostituita a mezzo stampa, ai sensi
dell’art.3, comma?2, del D.Lgs n.39/93)
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